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Ergdnzende Bedingungen fiir Qlixbi-Zylinder, Qlixbi-Konnektoren und
Qlixbi-Services der AIR LIQUIDE Deutschland GmbH

(1)

Qlixbi-Zylinder und Qlixbi-Konnektoren diirfen ausschlieBlich zusammen verwendet werden und werden dem Kunden
mietweise wie Behalter Uiberlassen. Der Kunde ist fur die sichere Verwendung und Bedienung der Qlixbi-Konnektoren
und Qlixbi -Zylinder sowie die Vermeidung von Beschadigungen verantwortlich. Fir Beschadigungen und
Beanstandungen der Qlixbi-Konnektoren gelten die Regelungen in Ziffer 2.3 und 2.5 der Allgemeinen
Geschéftsbedingungen der AIR LIQUIDE Deutschland GmbH (im Folgenden ,ALD* genannt) entsprechend. Der Bezug
von Qlixbi-Zylindern und -Konnektoren setzt eine Klarung der regionalen Verflgbarkeit mit ALD voraus.

Fir die von ALD dem Kunden zuganglich gemachten Online-Anwendungen, Portale und Websites kann ALD keinen
ununterbrochenen Zugang und keine ununterbrochene Nutzung gewahrleisten. Der Kunde ist verpflichtet, die von ALD
fur die jeweilige Website verdffentlichten Website-Bedingungen einzuhalten. ALD Gbernimmt keine Gewahrleistung,
dass die auf eine Website hochgeladenen Informationen, Daten oder anderes Material (im Folgenden auch zusammen
“Daten”) erhalten bleiben. Dem Kunden ist bekannt, dass die Websites nicht archiviert werden und dass die
hochgeladenen oder manuell eingegebenen Daten vom Kunden separat gesichert werden missen. ALD Ubernimmt
keine Verpflichtung, dem Kunden Kopien von Daten, die sich auf einer Anwendung, einem Portal oder einer Website
befinden (oder befunden haben), zu liefern.

Der Kunde ist dafir verantwortlich, ALD seine korrekten Kontaktinformationen (einschlieBlich E-Mail-Adresse)
bereitzustellen und ALD zu informieren, wenn sich Anderungen ergeben.

Die Services “Qlixbi Info Service” und “Qlixbi Liefer Service” setzen eine stabile und gleichméaBige Netzverbindung
voraus; hierfir ist eine Gewahrleistung seitens ALD ausgeschlossen. Der Kunde muss sich vergewissern, dass sich die
Zylinder in einem Gebiet mit einem zuverlassig guten Netzsignal befinden, die Qlixbi-Zylinder mit Qlixbi-Konnektoren
verbunden und beide nicht beschadigt sind. ALD wird den Kunden im Falle eines durch ALD erkannten Ausfalls der fiir
diesen Service verwendeten Systeme so schnell wie verninftigerweise praktikabel informieren. Der Kunde wird in
diesem Fall den Gaseverbrauch und die Entwicklung des Gasebestands eigenstandig Uberwachen und nach Bedarf
Bestellungen bei ALD aufgeben.

Fir die Services “Qlixbi Info Service” und “Qlixbi Liefer Service” ist erforderlich, dass der Kunde sich auf einer ihm
zuganglichen ALD-Webseite registriert und seine Mindestbestande einstellt. Spatere Anderungen des Mindestbestands
kénnen einen Bestandsalarm bzw. einen Bestellvorschlag auslésen. Der Kunde ist dafir verantwortlich, dass der
Gasbestand nicht vor Lieferung erschopft ist, insbesondere, aber nicht beschrankt auf Griinde wie ein Anstieg des
Gasverbrauchs, Produktverluste durch Leckagen oder sonstige unerwartete Ereignisse. Falls ALD anhand der
Verbrauchs- und Bestandsdaten eine ungentigende Planbarkeit der Belieferungen feststellt, ist ALD berechtigt den
“Qlixbi Liefer Service” zu beenden. Hierzu ist eine schriftliche Mitteilung an den Kunden mindestens 3 (drei) Werktage
im Voraus erforderlich. Der Kunde wird dann ausschlieBlich auf Basis der Bestellung des Kunden und nach jeweiliger
Bestéatigung beliefert.

Wenn der Kunde “Qlixbi Info Service” ausgewabhlt hat, wird eine E-Mail an die vom Kunden angegebene E-Mail-Adresse
gesendet, sobald der Gasbestand den vom Kunden festgelegten Mindestbestand voller Zylinder erreicht. Der Kunde ist
fir die Aufgabe seiner Bestellung bei ALD verantwortlich.

Wenn der Kunde “Qlixbi Liefer Service” gewahlt hat, werden dem Kunden Bestellvorschldge per E-Mail gesendet. Diese
Bestellvorschlage basieren auf den historischen Verbrauchsdaten und bericksichtigen den vom Kunden festgelegten
Mindestbestand. Innerhalb der in der ALD-Online-Plattform definierten Frist kann der Bestellvorschlag durch den
Kunden angepasst werden. Nimmt der Kunde keine Anderung innerhalb der vorgenannten Frist vor, wird der
Bestellvorschlag automatisch in eine verbindliche Bestellung umgewandelt (als ob der Kunde selbst die Bestellung
aufgegeben hétte). Bei einem Anstieg des wdchentlichen Gasverbrauchs um mehr als 15% wird der Kunde. falls
erforderlich, unter Berlicksichtigung der normalerweise zu erwartenden Lieferzeit zuséatzliche Bestellungen fir seinen
erhéhten Bedarf aufgeben.

Die Verfligbarkeit der Qlixbi-Services - “Qlixbi Info Service” und “Qlixbi Liefer Service” - ist vorab mit ALD abzuklaren.

Qlixbi-Smart-Konnektoren (mit Smart-Funktion als Voraussetzung fur die Qlixbi Services) Ubertragen ab Beginn der
Verwendung durch den Kunden technische Daten und Verbrauchsdaten Giber mobile Datentibertragung an ALD. Der
Kunde erklart sich mit Vertragsabschluss einverstanden, dass ALD diese Daten empfangt, speichert und fiir die
Bereitstellung vorgenannter Services verarbeitet.

Bestellungen, Lieferungen und Riickgaben erfolgen auf Basis der Allgemeinen Geschéftsbedingungen der AIR LIQUIDE
Deutschland GmbH. Qlixbi-Konnektoren unterliegen den Regelungen der AGB zu mobilen Behaltern. Bei Riickgaben
von Qlixbi-Konnektoren besteht zusatzlich die Mdglichkeit, die Qlixbi-Konnektoren durch einen von ALD beauftragten
Dienstleister abholen zu lassen. Der Kunde hat die Qlixbi-Konnektoren in diesem Fall versandbereit an den Dienstleister
zu Ubergeben.
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